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การจัดการความเสี่ยง (RM) และ การจัดการความรู้ (KM) 
 
ผลการด าเนินงาน  

เขียนอธิบายผลการด าเนินงานตามหลัก ADLI ให้เขียนเป็นแนวทางซึ่งมีการจัดขั้นตอนไวเปนล าดับ สามารถท า
ซ ้าได และแสดงการใชขอมูลและสารสนเทศเพ่ือใหเกิดการเรียนรู แนวทางจะมีความเปนระบบ ถาหากมีการสร
างโอกาสในการประเมิน การปรับปรุง และการแบงปน รวมอยูดวย จนสงผลใหแนวทางนั้น มีระดับความ
สมบูรณยิ่งขึ้น  
  
ระบบ ADLI 
Approach (A) : แนวทาง หมายถึง วิธีการที่องค์กรใช้ในการด าเนินกระบวนการ  
Deployment (D) : การถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ หมายถึง ความครอบคลุมและทั่วถึงของการน าแนวทางไปด าเนินการ 
Learning (L) : การเรียนรู้ หมายถึง ความรู้หรือทักษะใหม่ทีไ่ดร้ับการประเมิน การศึกษา ประสบการณ์ และ
นวัตกรรม 
Integration (I) : การบูรณาการ หมายถึง การประสานกลมกลืนกนัของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร  
ขีดความสามารถและอัตราก าลังของบุคลากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคญั
ขององค์กร/หน่วยงาน 

 
 รายงานผลการด าเนินงาน ดังนี้  

สถาบันได้ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักวิชา/
สถาบัน (แผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
 

(A : Approach) วิธีการหรือแนวปฏิบัติ 
1. มหาวิทยาลัยได้ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยขึ้นอย่างเป็นระบบ  

โดยเน้นวิธีการสื่อสารสองช่องทางคือ ระดับล่างขึ้นบน (Bottom Up) โดยอยู่ในรูปแบบที่มีการรายงานจาก
คณะท างานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน รายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย และเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสภา  
และจากระดับบนลงล่าง (Top Down) ในรูปแบบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสภาลงมายัง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย ได้สั่งการมาถึงคณะท างาน
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน 

 2. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบรรลุวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย จึงได้ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยมี
กระบวนการ 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
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1. การจัดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
2. การก าหนดกรอบการปฏิบัติ 
3. การระบุปัจจัยเสี่ยง 
4. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
5. การระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง 
6. กิจกรรมการควบคุม 
7. การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง 
8. การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

 

3. เพ่ือยกระดับการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัย 
โดยสภามหาวิทยาลัย จึงได้แต่งตั้ง “คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี” 
ประกอบด้วยกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิเป็นประธานกรรมการและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีความรู้
และความเชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสีย่งมาเป็นกรรมการ โดยคณะกรรมการชุดดังกล่าวมบีทบาทหน้าทีใ่นการ
การก ากับดูแลระบบงานด้านการบริหารความเสี่ยง สอบทานนโยบายและวิธีปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือให้ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ สอบทานแผนบริหารความเสี่ยงและผลการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และ
เสนอแนะมาตรการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารความเสี่ยง ของมหาวิทยาลัย 

 (D : Deploy) การถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 
1. มหาวิทยาลัยได้น ากรอบแนวทางการด าเนินงานจากข้อ 1 มาสื่อสารให้กับทุกหน่วยงานใน 

มหาวิทยาลัยได้รับทราบ และด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ (1) แผน
บริหารความเสี่ยงระดับงานโครงการ (2) แผนบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงาน และ (3) แผนบริหารความ
เสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย โดยก าหนดกรอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงโดยเริ่มจากแผนกลยุทธ์ตามแผน
ยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัยไปสู่แผนบริหารความเสี่ยง 

2. โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในแต่ละระดับจะก าหนดผู้รับผิดชอบด าเนินการชัดเจน  
ได้แก่ (1) แผนบริหารความเสี่ยงระดับงานโครงการผู้รับผิดชอบได้แก่เจ้าของงานโครงการ (Project Managers)  
(2) แผนบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงานผู้รับผิดชอบได้แก่คณะท างานบริหารความเสี่ยงประจ าหน่วยงาน  
และ (3) แผนบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยผู้รับผิดชอบได้แก่ Platform ที่เก่ียวข้องกับประเด็นความ 
เสี่ยงนั้น ๆ และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย 

3. มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการป้องกันการทุจริตขึ้น เพ่ือการ 
ระบุกรอบทิศทางและการมีส่วนร่วมในการด าเนินการร่วมกัน ในการบริหารความเสี่ยงอันเกิดจากการทุจริต
ไม่ให้เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม โดยได้มีการสื่อสารให้กับประชาคมในมหาวิทยาลัยได้รับทราบและ
ด าเนินการจัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับหน่วยงานขึ้นเพ่ือใช้กรอบในการด าเนินงานต่อไป 
 4. มหาวิทยาลัยได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยน าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการป้องกันการทุจริตและแผนปฏิบัติการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับหน่วยงานเผยแพร่ให้กับหน่วยงานภายนอกได้รับทราบเพ่ือแสดง
เจตนารมณ์ในการมุ่งเน้นและป้องกันการทุจริต และพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
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(L : Learning) การเรียนรู้ 

1. มหาวิทยาลัยมีการติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงในทุกระดับว่ามี 
การด าเนินงานเป็นไปตามตัวชี้วัดกิจกรรมควบคุม และตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) ที่ก าหนดไว้หรือไม่ โดย 
วิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามตารางเมทริกซ์ความเสี่ยงเพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงและจัดท ารายงานผล
การบริหารความเสี่ยงและน าส่งผลการด าเนินงานให้กับหน่วยตรวจสอบภายในซึ่งมีหน้าที่ในการสอบทาน
ความเสี่ยงในระดับหน่วยงาน ระดับมหาวิทยาลัย และรายงานผลการสอบทานแผนการบริหารความเสี่ยง
ระดับมหาวิทยาลัยและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหน่วยงานต่อคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงของมหาวิทยาลัย เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความเชื่อมั่น
อย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินกิจกรรมการควบคุมของหน่วยงานมีความเหมาะสม รัดกุม และเชื่อถือได้ ท า
ให้มหาวิทยาลัยสามารถควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

2. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระดับมหาวิทยาลัย 
และระดับหน่วยงาน น าผลการด าเนินงานที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือการบริหารจัดการในปัจจัยที่ส าคัญต่อการ
ป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริตในอนาคตต่อไป 

3. จากการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานหากพบว่าระดับความเสี่ยงคงเหลือไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมายหรือไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทางมหาวิทยาลัยจะน ามาพิจารณาเพ่ือปรับปรุงแก้ไขกระบวนการที่
เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด และไม่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
เป้าหมายของการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง และเป้าหมายการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

(I : Integration) การบูรณาการ 
1. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ RM SUT มาใช้ในการด าเนินงานตาม 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงตั้งแต่การระบุปัจจัยเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง วิธีการจัดการความเสี่ยง 
การก าหนดกิจกรรมการควบคุม การก าหนดตัวชี้วัดความเสี่ยง KRI เพ่ือให้แผนการบริหารความเสี่ยงมีความ
เหมาะสม รัดกุม และมั่นใจได้ว่าสามารถบริหารเพ่ือลดความเสี่ยงลงได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด รวมถึงการ
รายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบออนไลน์ด้วย 

2.  เพ่ือให้กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่ มีประสิทธิภาพสูง คล่องตัว มหาวิทยาลัย 
จึงได้น าเครื่องมือ Bow Tie Diagram (BTD) มาช่วยในการวิเคราะห์ในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง 

ทั้งสาเหตุ ผลกระทบ กลไกการควบคุมต่าง ๆ แผนการด าเนินงานเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยแสดงแยกให้

เห็นทั้งกลไกควบคุมเดิมที่มีอยู่แล้ว (Exitsting Control) จนมาถึงกิจกรรมควบคุมท่ีด าเนินการในปัจจุบันเพ่ือ

ค้นหาปัจจัยเสี่ยงที่แท้จริงและน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป 

 

.............................................................. ...............................................................................................  
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2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ (KM) 

(A : Approach) วิธีการหรือแนวปฏิบัติ      
 มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการบริหารจัดการความรู้ภายใต้ทิศทางและกรอบแนวทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  พ.ศ. 2561-2564 (SUT Re-
Profile 2020) ส่งเสริมพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ของมหาวิทยาลัยทั้ง
ระบบเพ่ือให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดีและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง และพัฒนาระบบการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และน าผลมาปรับปรุงการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัย 

(D : Deploy) การถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 
  เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบรรลุวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการความรู้ คณะกรรมการบริหารจัดการ

ความรู้ฯ จึงได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 
1. การก าหนดกรอบการปฏิบัติ 
2. ทุกหน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ของหน่วยงาน  
3. ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ระดับมหาวิทยาลัย 
4. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานฯ ระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย  
5. จัดท าสรุปผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานตามตัวชี้วัด พร้อมทั้งสรุปผลประเมินใน

ภาพรวมเสนอต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย 

(L : Learning) การเรียนรู้ 

       มหาวิทยาลัยมีการติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ ระดับหน่วยงาน
และระดับมหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบ และจัดท าสรุปผลการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานตามตัวชี้วัด 
พร้อมทั้งสรุปผลประเมินในภาพรวมเสนอต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยเป็นประจ า
ทุกปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีข้อมูลส าหรับประกอบการบริหารจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

       มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญและสนับสนุนด้านการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัยโดยการจัด
กิจกรรมและหรือส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการและกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การจัดกิจกรรม การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาแนวปฏิบัติในเรื่องที่อยู่ใน
ความสนใจและตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และเพ่ือให้ได้แนวปฏิบัติที่ดีที่เป็นเลิศ สามารถสร้างองค์
ความรู้และแบ่งปันความรู้ไปทั่วทั้งมหาวิทยาลัย และเพ่ือเป็นการสร้างบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พร้อมทั้ง
กระตุ้นให้เกิดการน าผลการจัดการความรู้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม โดย
บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้และเกิดความเข้าใจ สามารถท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยในการให้ความรู้ 
ข้อแนะน าและอบรมให้ความรู้แก่ทีมจัดการความรู้ของหน่วยงานรวมถึงในระดับมหาวิทยาลัยได้  

http://web.sut.ac.th/dpn/%20document/km/plan-KM-2560%20อีกทั้งมีการส่งโครงการและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่าง%20ๆ%20เช่น
http://web.sut.ac.th/dpn/%20document/km/plan-KM-2560%20อีกทั้งมีการส่งโครงการและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่าง%20ๆ%20เช่น


  รายงานการประเมินตนเอง ปกีารศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี C.9-5 

 

\\203.158.7.20\info\05 ความเสี่ยงมหาวิทยาลัย\Other\ประกันคุณภาพ\2565\RM-KM-64-DPN-64 แบบฟอร์มใหม่.docx 

(I : Integration) การบูรณาการ 
   มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปี พ.ศ. 2561-2564 (SUT Re-Profile 2020) มากยิ่งขึ้น เพ่ือพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการความรู้โดยมุ่งเน้นให้ทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัยขับเคลื่อนการจัดการความรู้ในเชิง
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นสถาบันแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 
 
 
 
แหล่งที่มา :   ฝ่ายยุทธศาสตร์ แผน และงบประมาณ โดยส่วนแผนงาน 
 



 

รูปแบบกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี
 (SUT’s Risk Management Process) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

เอกสารอ้างอิง : หมายเลข1 



แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เผยแพร่บนเว็บไซต์มหาวิทยาลัย : 
http://web.sut.ac.th/rm/src/file/rm/RiskManagementPlan2022_university.pdf 



แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เผยแพร่บนเว็บไซต์มหาวิทยาลัย : http://web.sut.ac.th/dpn/document/Anti-Corruption/2565/O39-Anti-

CorruptionActionPlan2565.pdf 

 



 
โครงการตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เผยแพร่บนเว็บไซต์มหาวิทยาลัย : http://webadmin.sut.ac.th/dpn/document/km/plan%20KM%202565.pdf 

เอกสารอ้างอิง : หมายเลข2 



ตัวอย่างการน าผลงานด้านการจัดการความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏบิัติการจัดการความรู้ น าเสนอในการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความรู้ 

(Knowledge Management : KM) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนาร ี ครั้งท่ี 2/2564 


